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Bevezetd

Ez a Tatai Varosgazda Nonprofit Kft. ETIKAI ES UZLETI MAGATARTASI KODEXE,
amely tartalmazza etikai elkdtelezettségiinket, és itmutatoul szolgal valamennyi érintettiik
szamara a megfeleld lizleti magatartas kialakitasdhoz. Mi, a Tatai Varosgazda Nonprofit Kft.
vezetdsége ¢s munkatarsai elkotelezettek vagyunk a toérvényes, etikus és atlathato
uzletpolitika irant.

Ez a dokumentum érvényes a Tatai Varosgazda Nonprofit Kft. minden munkavallaldja
szamara (beleértve a vezetd tisztségviseldket, vezetOket, munkavallalokat, ideiglenes, bérelt,
gyakornok, alvéllalkozé és tanacsadé munkaer6t is), valamint azokra, akikkel a Tarsasag
izleti kapcsolatba kertil.

A Tatai Varosgazda Nonprofit Kft. elvarja a munkavallaléitél, hogy a munkaval dsszefiiggd
minden ligyben pértatlan és 6szinte legyen.

A Tarsasag minden munkavallaldjatol elvart, hogy tartsa magit jelen Kodexhez mind
szakmai, mind személyes magatartasa soran, valamint kezeljen mindenkit tisztelettel, 6szintén
és tisztességesen.

A Tatai Varosgazda Nonprofit Kft. folyamatosan nyitott minden kérdésre, és nem alkalmaz
semmilyen biintetést vagy megtorlast azzal szemben, aki johiszemilen jelent egy nem
megfeleld viselkedést.

Vezetd tisztségviseloknek és vezetbknek kiemelt feleléssége van azért, hogy magatartasukkal
is kifejezzék jelen Kodex fontossagat. Vezetd tisztségviselok és vezetdk feleldsek azért, hogy
minden felmeriilt etikai kérdéssel vagy aggodalommal idében foglalkozzanak. A
munkavallalok kotelesek egytittmiikédni minden lehetséges vagy allitdlagos etikai vétség
kivizsgalasaban.

A Kodexnek nem megfeleldé magatartds olyan vétségnek tekinthetd, amely alapjan fegyelmi
(hatranyos jogkovetkezmény alkalmazasara iranyuld) eljarasnak lehet helye, és megérdemelt
esetekben a jogviszony megsziintetését is eredményezheti.

Elk&telezettek vagyunk azon eréfeszitések mellett, hogy értékeinket és normdinkat minden
partneriinkre, alvallalkozo6inkra és szolgaltatoinkra alkalmazzuk.

Etikai alapelvek

A Tatai Varosgazda Nonprofit Kft. minden munkavallaldja Tata varos értékeit, érdekeit szem
eldtt tartva végzi munkajat, igyekszik megfelelni az alapité Tata Varos Onkormanyzata és a
tatai lakosok elvarasainak, a ra iranyadé jogszabalyok betartasaval.

A Tatai Varosgazda Nonprofit Kft. kézponti értékei:

Tisztesség
Szavahihet6ség
Masok tisztelete
Felelosség



Szamon kérhet6ség
Megbizhatosag
Megértés
Emberszeretet
Torvénytisztelet

Jogszabalyoknak valé megfelelés

Tisztességesség melletti elkotelezettségiink a térvények és egyéb jogszabalyok betartasival
kezd6dik. Ismerjiik és betartjuk a torvényes Uzletvitelhez szikséges jogszabalyokat és
szabalyozasokat.

Betartjuk valamennyi érvényesen vallalt szerz6déses kotelezettségiinket, és nem éliink vissza
jogainkkal.

Valamennyi munkatarsunknak mindig be kell tartani minden jogszabalyt és szabalyzatot,
beleértve a Kodexet, és biztositaniuk kell az ennek megfeleld miikdést.

Fenntarthatdsag

Elkéotelezettek vagyunk azirant, hogy jelenlegi sziikségleteinket a kdvetkezd generaciok
lehetéségeinek veszélyeztetése nélkiil elégitsiik ki. Ezért a gazdasagi, kdrnyezeti és tarsadalmi
tényezdket egylittesen vesszilk figyelembe miikddésiink €s tizleti déntéseink soran.

Emberi jogok

Elkételezettek vagyunk minden ember és kéz0sség méltosaga és emberi jogainak tiszteletben
tartdsa mellett, akikkel kapcsolatba keriiliink munkéank soran. Semmilyen forméban nem
okozunk, illetve jarulunk hozza emberi jogi jogsértésekhez. Valamennyi munkatirsunk
koteles mindenkit méltosaggal, tisztelettel és torodéssel kezelni és megtartani emberi jogait.

Tisztességes foglalkoztatas és munkakoriilmények

Elkételezettek vagyunk a munkahelyi egyenléség elémozditisa, valamint a jogszerii és
tisztességes foglalkoztatasi és javadalmazasi gyakorlat megvaldsitasa irdnt. Hatdrozottan
ellenezzilkk a gyermek, rabszolga vagy barmilyen forméaban kényszer-, kotelezd, illetve
megk6tott munka mind kozvetlen, mind kozvetett alkalmazasat. Elitéljik a jogellenes,
tisztességtelen vagy etikatlan foglalkoztatas valamennyi formajat, amely kihasznilja a
munkaerdt, rombolja a tarsadalombiztositasi rendszert, vagy adoéelkeriilésre szolgal, igy pl. a
bejelentés nélkiili vagy ,,sziirke” munkat, illetve fizetések visszatartasat.

Térsasagunk minden munkavallaléja koteles tisztességes magatartast tantisitani, kollégaikat és
masokat teljes tisztelettel kezelni.



Diszkriminacio és zaklatas

Egyenld esélyeket biztositunk a foglalkoztatds soran és nem tlrjilk a diszkriminacié, a
zaklatds vagy durva bdndsmod béarmely formajat. Barmilyen szakmai szempontbdl
lényegtelen tulajdonsagra vagy koriilményre alapozott, igy pl. nem, csaladi allapot, kor,
nemzeti vagy tarsadalmi vagy etnikai hovatartozds, szin, vallasi vagy politikai vélemény,
fogyatékossag, szexualis irdnyultsag, érdekképviseleti tagsig, vagyoni, sziiletési vagy mas
helyzet miatt kézvetlen vagy kozvetett megkiilonboztetés nem megengedett. Bdarmilyen
diszkriminativ magatartas, zaklatas, megfélemlités vagy zsarnokoskodas tilos.

Munkatarsainktol elvart, hogy a legmagasabb szintti, kélcsonds tiszteleten alapuld viselkedési
formadkhoz tartsdk magukat minden szébeli és irasbeli kommunikdcidjuk sordn, és
tartozkodjanak minden zaklatastdl, ragalmazastél vagy barmilyen olyan magatartdstol, amit
masok erdszakosnak, megfélemlitének, megalazonak vagy sértdnek tekinthetnek.

Egészség, biztonsag és kornyezetvédelem

Célunk a tevékenységiink természetes kornyezetre gyakorolt hatdsaink lehetd legkisebb
mértékire csokkentése. Erdfeszitéseket tesziink, hogy csokkentsiik a véges erdforrasok, mint
az energia €s a viz felhasznalasat.

A Tarsasag valamennyi munkavéllaléja koteles betartani minden vonatkozd egészség,
biztonsag ¢s kérnyezetvédelmi jogszabalyt, szabalyzatot &s szabalyt.

Tisztességes verseny és iizleti mitkodés

Partnereinkkel valé egyiittmiikddésiink bizalomra és a versenyjognak megfeleld kolesénos
elonyokre épiil. Elkotelezettek vagyunk az etikus és tisztességes verseny irant. Onalld
arképzési és értékesitési dontéseket hozunk, és tiltott modon nem miksdiink egyiitt, illetve
nem hangoljuk Ossze a mikodésiinket versenytdrsakkal. Tartozkodunk a versenyt vagy
partnereink jo hirét, illetve a versenytarsaink hitelességét sérté magatartasoktol.

Nem kinalunk, és nem kériink jogellenes kifizetéseket vagy szivességeket, nem vesziink részt
olyan jogellenes megallapoddsokban, amely bizonyos vevok kizdrdsara iranyul.
Elkotelezettek vagyunk viszont valamennyi alkalmazandé kereskedelmi szabalyozis,
korlatozas, szankcid és import-export embargd betartasa mellett.

Nem engedjiik a tisztességes versenyt sérté magatartasokat a versenytargyaldsok, tenderek
soran.

Nem tartjuk vissza rosszhiszemiien, jogellenesen vagy indokolatlanul a partnereinknek jard
kifizetéseket.

Tarsasagunk minden munkavallaldja felelés a tisztességes iizleti gyakorlat biztositasaért
munkdja soran, és azért, hogy betartson minden versenyjogi, fogyasztovédelmi és reklam



szabalyt. A vevOket és Uizleti partnereket minden esetben tisztességesen és egyenlden kell
kezelni és valamennyi lényeges informaciot meg kell osztani.

Anti-korrupcio

Hatarozottan elitéljiik és nem tiirjiik a korrupcié minden formdjat. Barmilyen tizletszerzési
c€lbol tilos kozvetleniil vagy kozvetetten ajanlani, igérni, adni, kémi vagy elfogadni
barmilyen tisztességtelen elonyt vagy juttatast. A tisztességtelen eldny vagy juttatds lehet akar
pénz, készpénz helyettesitd (pl. utalvany), ajandék, hitelkeret, arengedmény, utazds,
személyes eldény, szallas vagy szolgaltatas. Rendes eljarasok biztositasa vagy felgyorsitasa
érdekében nem engedjiik csuszopénzek (vagy ,kenépénz™) juttatdsat sem hivatalos
személyeknek, sem gazdasdgi szereplok alkalmazottainak. A korrupcié magéaban foglalja a
befolydssal lizérkedést is, ha wvalaki azt a latszatot kelti, hogy egy dontéshozot
tisztességtelenill befolyasol.

A korrupci6 akdr lizletszerzési célbol, akar mas gazdasagi elény megszerzése céljabol silyos
visszaélésnek mindsiil. Ugyanigy a vesztegetés elfogaddsa vagy annak megengedése, hogy
mas vesztegetést fogadjon el, silyos vétség. Munkatarsainknak tilos barmilyen vesztegetést
adnia vagy elfogadnia.

Ajandékok és vendéglatas

El kell keriilni minden olyan magatartast, ami azt a latszatot keltheti, hogy személyes
eldnyokért cserébe kivételes elbanast keresiink, kapunk vagy adunk.

Uzleti udvariassagok vagy kedvességek lehetnek ajandékok, szivességek, étkezések, italok,
szorakozas vagy mdés elényok egy személytdl vagy vallalattdl, akivel iizleti kapcsolatban
allunk vagy allhatunk. Nem adunk, és nem fogadunk el olyasmit, ami tisztességtelen iizleti
OsztdnzOének mindsiil, vagy észszerlien ilyennek latszik, vagy valamely jogszabalyba,
szabalyzatba vagy elvbe {itkozik, vagy egyébként zavarba ejtd/kellemetlen helyzetet
eredményez. Munkatarsaink soha nem hasznalhatnak személyes forrasokat olyasmire, amit
vallalati forrasokbdl sem lehetne megtenni.

Szokasos ¢s a piac észszeri etikai elveinek megfeleld, alkalmi ajandékokat vagy vendéglatast
felajanlhatunk ¢és elfogadhatunk, ha nem eltdlzott, nem gyakori, illetve nem mutat
gyakorisagot, és nem kelti azt a benyomast, hogy lizleti dontések befolyasolasara szolgal.
Csak alacsony értéki, jelentéktelen ajandékokat lehet elfogadni. Minden mads ajandékot
udvariasan vissza kell utasitani, vagy ha kiildeményként érkezett, vissza kell kiildeni. Ha a
visszakiildés nem lehetséges, jotékonysagi vagy kozOsségi célra kell felajanlani. Az
ajandékozo, illetve a megajandékozott személy felelossége mérlegelni, hogy egy ajandék
megfelel6-e.



Vagyonvédelem és vallalati eszkozok megfelelé hasznalata

A Téarsasag minden munkavallaloja a munkavégzés soran a Kft. eszkdzeit hasznosan,
hatékonyan ¢és gazdasagosan hasznalja. Az eszk6zOket magancélra csak kivételesen indokolt
esetben, azok karosodasa vagy allomanyanak érdemi csdkkenése nélkiil, a jogszabalyok altal
biztositott keretek kozétt, a kdzvetlen vezetd jovahagyasaval hasznaljak.

Bizalmassag, informaciobiztonsag iizleti titok és szellemi tulajdon védelem

Az fizleti informécidk teljességének, bizalmassdganak és hozzaférhetéségének biztositasa
miatt, megfelelé technikai biztonsigi megoldasokat alkalmazunk, amelynek fenntartisa
minden munkavallalé kotelessége. Az iizleti titok magaban foglal minden olyan inform4ciét,
amely még nem kerilt nyilvanossagra, és kéaros lenne a Kft. vagy vevéi, iizleti partnerei
szamadra, ha illetéktelenek szdmara hozzaférhet6vé valna. Minden munkatérs koteles az ilyen
informdciét bizalmasan kezelni. Valamennyi informaciobiztonsagot szolgald szabalyt mindig
be kell tartani.

Tiszteletben tartjuk maésok szellemi tulajdonat. Nem vesziink részt védett szellemi tulajdon
engedély nélkiili hasznalataban, masolasaban, terjesztésben vagy megvaltoztatasiban.

Szamvitel, valos beszamolas és pénziigyi integritas

Konyvelésiinket, nyilvantartasainkat, szamlainkat ¢s pénziigyi jelentéseinket kells
részletességgel, valosaghtien és tranzakcidinkat megfeleléen titkkrzé modon vezetjiik, illetve
allitjuk Ossze.

Eliteljik a pénzmosas valamennyi formdjat, igy csak olyan partnerekkel 1épiink gazdasagi
kapcsolatba, akik torvényes forrasokbdl jogszerii iizleti tevékenységet végeznek.

Tartézkodunk minden adéelkeriild gyakorlattdl, mint pl. a nyugta- vagy szamlaadasi
kotelezettség elmulasztasatol, vagy valotlan szamldk elszamolasatol. Hivei vagyunk a
tisztességes adozasnak.

Valamennyi munkatéars koteles betartani minden szdmviteli eljarast, és biztositani gazdasagi
események megfelelé rogzitését ¢s dokumentalasat, valamint gondoskodni arrél, hogy a
kozolt pénziigyi beszamolok teljesek, 6szinték, pontosak, idészeriek és érthetdek. Tilos a
konyvvizsgalat vagy barmely szamviteli ellen6rzés tisztességtelen befolyasolasa,
manipulaldsa vagy félrevezetése.

Csalas megel6zés

A csalas vagy csaldrd — azaz becsapasra, lopasra, megtévesztésre vagy hazugsagra iranyuld —
magatartds etikdtlan és az esetek tobbségében biintetendd. A csalas minden formaja tilos!



Osszeférhetetlenség

Déntéseinknek objektiv és tisztességes mérlegelésen kell alapulnia, és el kell keriilni a
tisztességtelen befolyasolds lehetdségét. Az ,.Osszeférhetetlenség™ akkor alakulhat ki, ha egy
munkavéllald személyes érdeke (ami lehet pl. barati vagy csalddi kapcsolatokkal, egy
vevivel, versenytarssal, beszallitoval vagy alvallalkozdval fennalld viszonnyal 6sszefiiggd)
Osszetitkozésbe keriil, vagy potencialisan Osszelitkozésbe keriilhet a Tatai Varosgazda
Nonprofit Kft. érdekeivel. Annak megitélése, hogy fenndll-¢ dsszeférhetetlenség, sokszor nem
konnyfi, ezért mindenkinek, akinek osszeférhetetlenséggel kapcsolatos kérdése meriil fel,
konzultélnia kell a vezetéséggel.

Osszeférhetetlenség eredhet példaul az alabbi helyzetekbol:

- Munkaviszony (sajat masodallas vagy csaladtag munkaviszonya) vagy gazdasagi
kapcsolat egy meglévd vagy potencialis vevovel, versenytarssal beszallitoval vagy
alvallalkozoval.

- Csaladtagok vagy kozeli kapcsolatban allo személyek alkalmazasa vagy feliigyelete.

- Igazgatosagi vagy mas testiileti tagsag masik gazdasigi tarsasagndl vagy egyéb
szervezetnél.

- Jelentds befektetés vagy érdekeltség vevo, versenytars, beszallitd vagy alvallalkozo
vallalkozasaban.

- Szemeélyes érdekeltség, juttatds vagy potencilis személyes haszon egy vallalati
tranzakcidhoz kapcsoloddan.

Ha munkatarsak személyes kapcsolatba keriilnek egymassal, a magasabb beosztdst munkatars
feleléssége, hogy ezt a vezetdje tudomaséra hozza, és hogy meggy6z6djon réla, hogy nem all
fenn 6sszeférhetetlenség.

Adatvédelem, személyes adatok védelme

Tiszteletben tartjuk mindenki személyiségi jogait és elismerjiik vevdink, munkavallaldink és
egy¢b természetes személyek azon igényét, hogy biztosak Ichessenek abban, hogy személyes
adataikat megfelelden, kizarolag jogszerti tizleti célbdl kezelik. Kizardlag olyan személyes
adatokat kezeliink, ami sziikséges, és megfelelé tajékoztatast adunk az érintetteknek e
tevékenységekrol. Megfelelé informaciobiztonsagi intézkedésekkel biztositjuk a személyes
adatok bizalmassagat, teljességét és hozzaférhetdségét.

Valamennyi munkatirsunk koteles kovetni a vonatkozo jogszabalyi elvarasokat, valamint
betartani az adatkezelés és feldolgozas torvényességét biztositd eljarasokat.

Zaro rendelkezések

Jelen szabalyzat 2022. januar 1-jét6l hatdlyos. Rendelkezéseit a hatalyba lépést kivetden
alkalmazni kell.

Jelen szabélyzat egy példanya a Térsasdg székhelyén mindenki szaméra hozzaférheto, jol
lathat6 helyen kifliggesztésre kertilt



Kihirdetése a Tatai Varosgazda Nonprofit Kft. weboldalan — www.tataivarosgazda.hu —
biztositott.



